
Hoe werkt het 
DevOps proces?
Het ontwikkelproces van elke organisatie 
ziet er anders uit. Toch is het proces over 
het algemeen op te delen in een aantal 
stappen, welke we hier in kaart brengen. 

In het gehele proces zijn het team van de 
klant en het Cloudbear team nauw met 
elkaar betrokken via Slack.

Plan
De planfase is een joint-effort. We 

bespreken en plannen samen de benodigde 
nieuwe functionaliteiten in het platform. 
Of, misschien is er ergens een bug in geslipt 
- dan wordt de bug in kaart gebracht en 
meegenomen op de planning.

De planfase kan erg simpel zijn, maar kan 
ook wat complexer zijn - afhankelijk van de 
geplande wijzigingen. Soms is een berichtje 
in Slack voldoende, soms is het handig om 
even rond de (virtuele) design tafel te gaan 
om een beter plan uit te werken.

Code
De code wordt ontwikkeld in de 

codefase en wordt de “code geklopt”. In deze 
fase wordt over het algemeen ook de meeste 
koffie gedronken. Het code kloppen kan zijn:
In de applicatie. In dat geval wordt het door 
het team van de klant opgepakt en wordt de 
applicatie klaargestoomd met de benodigde 
wijzigingen.
Voor het DevOps-team. In dit geval zal 
Cloudbear de benodigde code ontwikkelen.

Het kan ook een combinatie zijn van 
beide, waarbij de applicatie een nieuwe 
functionaliteit nodig heeft die door het 
DevOps team ontwikkeld moet worden. 
In dit geval is dat duidelijk geworden in de 
eerdere planfase, en zullen beide teams 
werken aan de benodigde code.

In de code fase wordt een nieuwe branch in 
Git voorzien van de laatste code. Wanneer 
deze klaar is voor een eerste staging 
omgeving, gaan we naar de volgende fase.

Build
De build stap in het proces zorgt ervoor 

dat alle dependencies bij elkaar gepakt 
worden, verpakt in een mooi, “ship-baar”, 
geheel. Het resultaat van deze build stap zal 
uiteindelijk gebruikt worden in de testfase en 
zal vervolgens ook gedeployed worden in de 
release fase. 

Deze stap is volledig automatisch en is 
verwerkt in een volautomatische Continuous 
Deployment pipeline (hetgeen wat de OTAP-
straat verzorgt). Deze pipeline is in de basis 
simpel, maar kan volledig aangepast worden 
naar (complexere) wensen.

Test
De testfase is cruciaal voor vertrouwen 

in de software. Om deze reden zit in 
het automatische proces ook een test-
stap, en alleen als alle tests slagen - zal 
er een deployment plaatsvinden naar de 
omgeving(en).

Deze fase kan een goed inzicht geven in 
de kwaliteit van je applicatie, en of er nog 
gebreken zijn alvorens de release doorgezet 
wordt naar de omgeving(en). Dit is een 
volledig automatische stap die de tests draait 
uit je applicatie.

Package
De build stap wordt bij het standaard 

Cloudbear proces gebruikt om het nodige te 
packagen, waardoor de package stap later 
overbodig is geworden. De filosofie om in de 
build stap al te gaan packagen, is dat je in de 
teststap echt de gehele bundel kan testen. 
Dit is inclusief systeembenodigdheden en 
versies van (rand)software of dependencies.

Release
Als alles goed is, kan er een release 

aangemaakt worden. Deze release zal dan 
stapsgewijs doorgezet worden van de 
omgevingen die er zijn. In veel gevallen zijn 
de volgende omgevingen aanwezig:

	→ Development
	→ Staging
	→ Acceptance
	→ Production

Elke omgeving kent zijn eigen eigenschappen 
en een (mogelijke) SLA. De applicatie wordt 
volledig autonoom gedeployed door de 
Continous Deployment pipeline naar de 
omgeving(en). De pipeline zorgt er ook voor 
dat de omgeving in de juiste staat bevind.

Een voorbeeld hiervan is dat er misschien 
een database server aangemaakt moet 
worden, of een queue op een RabbitMQ-
instance. Dit wordt allemaal afgevangen door 
de Continuous Deployment pipelines.

Operate
Dan de volgende fase, namelijk het 

draaien van het platform. Dit is een van de 
belangrijkste componenten. Een applicatie 
die continu draait zorgt voor vertrouwen bij 
de klant.

Cloudbear houd je applicatie en 
infrastructuur continu in de gaten en er 
wordt automatisch opgeschaald als dat nodig 
wordt geacht. Het mooie aan deze stap, is 
dat je zelf ook inzage hebt. Op deze manier 
kan je ontwikkelefforts sturen naar de inzage 
in je applicatie. Zie je bijvoorbeeld dat een 
API request traag is? Dan kan daar naar 
gekeken worden.

Monitor
In de monitor stap evalueer je alles 

dat in de operate fase gebeurd is, om daar 
conclusies uit te trekken. Hierin kan dan 
vervolgens in het DevOps cyclus weer 
rekening mee gehouden worden.

Een voorbeeld is misschien het standaard 
opschalen van het aantal queue workers, 
zodat een queue sneller verwerkt wordt als 
er een bepaalde drukte is - of misschien een 
MySQL server opschalen omdat die bijna 
tegen zijn capaciteit aanloopt.

1

2

3

4

5

6

7

8


